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ANTECEDENTES 
1. ¿Es usted visitante/turista?
·  No
· Visitante trabajando 
· Visitante vacacionando  
· Otros: ______________________________
2. ¿Cuántos minutos se tarda en caminar desde su casa/donde se aloja a la estación más cercana del [NOMBRE DEL SISTEMA]?
________ minutos
· Vivo/me quedo fuera del área del sistema
· No sé/no estoy segura(o)
3. ¿Cuántos minutos se tarda en caminar desde su trabajo principal/escuela a la estación más cercana del [NOMBRE DEL SISTEMA]? (Surveyor Instructions: If person is a work-related visitor, ask about main work place while here. ¿Cuál es su trabajo principal durante su visita?) 
________ minutos
· Trabajo fuera del área del sistema
· N/A (desempleado/viajo la misma cantidad de tiempo a varios lugares de trabajo/vacacionando)
· No sé/no estoy segura(o)
4. Regularmente, ¿cuál(es) tipo(s) de transporte utiliza? Escoja todos los diferentes tipos de transporte que utiliza con frecuencia. Incluya cómo va y vuelve del trabajo, pero no incluya viajes especiales o que sean infrecuentes.
· Autobús
· [BRT]
· [URBAN RAIL]
· [COMMUTER/REGIONAL RAIL]
· Carro[footnoteRef:1] o carro compartido informal[footnoteRef:2] [1:  Coche o auto]  [2:  Vehículo compartido informal ] 

· Sistema de autos compartidos, ej. Zipcar, car2go 
· Taxi/Lyft/Uber etc.
· Caminando[footnoteRef:3] [3:  A pie] 

· Bicicleta personal
· Sistema de bicicletas públicas 
· Otros: ______________________________
5. De los siguientes vehículos, ¿cuáles tiene regularmente a su disposición  para transportarse? Elija todo lo que corresponda. (Surveyor Instructions: Read all responses.)
· Bicicleta  personal (que no sea [NOMBRE DEL SISTEMA])
· Sistema de bicicletas públicas[footnoteRef:4] (membresía mensual o anual) [4:  Sistema de bicicletas compartidas ] 

· Sistema de autos compartidos, ej. Zipcar, car2go
· Coche, carro, furgoneta/van/camioneta, SUV, mini van, camión u otro vehículo personal
· Otros: ______________________________
6. ¿Qué tipo de membresía o pasaje del [NOMBRE DEL SISTEMA] uso para este viaje?
·  (Enliste todos los tipos de membresía y pasajes que se diferencian por la duración o el régimen de uso, pero no por el costo o método de pago. Vea '' Ejemplos de Respuesta" para una guía.)
7. ¿Es el pasaje o su membresía que utilizó de costo reducido o con descuento? Esto incluye planes de subvenciones, costos reducidos establecidos por su empleador, o pasajes gratuitos, por ejemplo. (Surveyor Instructions: Probe for more specificity if not adequate.)
· (Enliste  todos los tipos de descuentos del sistema que son de interés, incluyendo los descuentos de ingresos/basado en la vivienda pública, descuentos corporativos, pasajes gratuitos a través de promociones de los hoteles, etc. Vea '' Ejemplos de Respuesta" para una guía.
8. ¿Cómo pagó la membresía o pasaje que utilizó para este viaje? Por ejemplo, en efectivo, tarjeta de crédito/débito, o con su teléfono.
· Efectivo
· Crédito/Débito
· Teléfono
· Otros: ______________________________



COMPORTAMIENTO DEL CICLISTA 
GENERAL
Si el encuestado es un visitante/turista, omita cualquier pregunta en esta sección (Q9 - Q15)
Solamente el Sistema de Bicicletas Públicas 

9. Como resultado del uso de [NOMBRE DEL SISTEMA], ¿con qué frecuencia, más o menos, se monta hoy en una bicicleta? Esto incluye [NOMBRE DEL SISTEMA] y cualquier bicicleta personal.
· Frecuentemente  
· Algo frecuente
· más o menos la misma frecuencia
· Algo infrecuente
· Infrecuentemente
10. Como resultado de usar [NOMBRE DEL SISTEMA], ¿con qué frecuencia, más o menos, utiliza cada uno de los modos de transporte?
	
	Infrecuentemente
	Algo infrecuente
	más o menos la misma frecuencia
	Algo frecuente
	Frecuentemente
	N/A o nunca lo uso

	Autobús
	
	
	
	
	
	

	[BRT]
	
	
	
	
	
	

	[URBAN RAIL]
	
	
	
	
	
	

	[COMMUTER / REGIONAL RAIL]
	
	
	
	
	
	

	Carro o carro compartido informal
	
	
	
	
	
	

	Sistema de autos compartidos, ej. Zipcar, car2go
	
	
	
	
	
	

	Taxi/Lyft/
Uber etc.
	
	
	
	
	
	

	Caminando
	
	
	
	
	
	

	Bicicleta personal
	
	
	
	
	
	

	Otro:
	
	
	
	
	
	








11. En esta época del año, en un mes típico ¿cuántas veces usa [NOMBRE DEL SISTEMA] para un viaje en el que previamente usó un modo de transporte diferente, incluyendo caminar?
· Nunca 
· Una vez al mes o menos
· Varias veces al mes
· Alrededor de una vez a la semana
· 2 - 4 veces a la semana
· 5 + veces a la semana
· No sé / no estoy segura(o)

También Bicicletas Personales
12. Si no tenía acceso a [una bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA], ¿qué modo de transporte es lo que más reemplazaba sus viajes en [su bicicleta /el NOMBRE DEL SISTEMA]?
· Autobús
·  [BRT]
·  [URBAN RAIL]
·  [COMMUTER / REGIONAL RAIL]
· Carro o carro compartido informal
· Sistema de autos compartidos, ej. Zipcar, car2go
· Taxi/Lyft/Uber etc.
· Caminando
· Bicicleta personal
· Sistema de bicicletas públicas 
· Otros: ______________________________


13. En esta época del año, en un mes típico, ¿con qué frecuencia utiliza [una bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA] para llegar y regresar desde los siguientes modos de transporte?
	
	Nunca
	Una vez al mes o menos

	Varias veces al mes
	Alrededor de una vez a la semana
	2 - 4 veces a la semana
	5 + veces a la semana
	No sé/no estoy segura(o)

	Autobús
	
	
	
	
	
	
	

	[BRT]
	
	
	
	
	
	
	

	[URBAN RAIL]
	
	
	
	
	
	
	

	[COMMUTER/REGIONAL RAIL]
	
	
	
	
	
	
	

	Carro o carro compartido informal
	
	
	
	
	
	
	

	Sistema de autos compartidos, ej. Zipcar, car2go
	
	
	
	
	
	
	

	Taxi/Lyft/ Uber etc.
	
	
	
	
	
	
	

	Caminando
	
	
	
	
	
	
	

	Otro:
	
	
	
	
	
	
	



14. En esta época del año, en un mes típico, ¿con qué frecuencia hace una ida y vuelta usando [una bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA] en una dirección y los siguientes modos de transporte en la otra dirección?	
	
	Nunca
	Una vez al mes o menos

	Varias veces al mes
	Alrededor de una vez a la semana
	2 - 4 veces a la semana
	5 + veces a la semana
	No sé/no estoy segura(o)

	Autobús
	
	
	
	
	
	
	

	[BRT]
	
	
	
	
	
	
	

	[URBAN RAIL]
	
	
	
	
	
	
	

	[COMMUTER/REGIONAL RAIL]
	
	
	
	
	
	
	

	Carro o carro compartido informal
	
	
	
	
	
	
	

	Sistema de autos compartidos, ej. Zipcar, car2go
	
	
	
	
	
	
	

	Taxi/Lyft/ Uber etc.
	
	
	
	
	
	
	

	Otro:
	
	
	
	
	
	
	






15. ¿Para qué usa o ha usado [una bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA]? (Surveyor Instructions: Don’t read options at first, but check those similar to respondent’s answers. If respondent is confused, responses can be read.)
· Ida y vuelta al trabajo
· Ida y vuelta a la escuela
· Mandados/diligencias/citas
· Actividades sociales/salir a comer/ir de compras
· Ejercicio/recreación
· Reunión o cita de trabajo
· Transporte al tren/autobús
· Otros: ______________________________

VIAJE ESPECÍFICO
Solamente el Sistema de Bicicletas Públicas
16. (Por favor, indique qué tan de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente declaración) La disponibilidad de una estación de [NOMBRE DEL SISTEMA] influyó mi decisión de venir a esta área hoy día.
· Totalmente de acuerdo
· De acuerdo
· En desacuerdo
· Totalmente en desacuerdo
· Neutro/Sin opinión

17. ¿En cuál estación de [NOMBRE DEL SISTEMA] comenzó el viaje que acaba de realizar? Por favor, dé la intersección más cercana (Un parque o punto de referencia está bien si no hay intersección cercana o no la conoce.)
_________________________ a _________________________
· Prefiero no contestar
· No sé/no estoy segura(o)



También Bicicletas Personales
18. ¿Dónde comenzó el viaje que acaba de realizar? Por favor, dé la intersección más cercana (Un parque o punto de referencia está bien si no hay intersección cercana o no la conoce.)
_________________________ a _________________________
· Prefiero no contestar
· No sé/no estoy segura(o)
19. Aproximadamente, ¿cuántos minutos fue el viaje en [bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA] que acaba de hacer? (Surveyor Instructions: Only include the length of the bike portion, even if they combined modes.)
       ________ minutos
· No sé/no estoy segura(o)
20. ¿Cuál es el propósito principal de su viaje hoy? (Surveyor Instructions: Don’t read options, but check the one similar to respondent’s trip purpose.)
· Ida y vuelta al trabajo
· Ida y vuelta a la escuela
· Mandados/diligencias/citas
· Actividades sociales/salir a comer/ir de compras
· Ejercicio/recreación
· Reunión o cita de trabajo
· Otros: ______________________________


21. ¿Cuáles son todas las razones que eligió tomar [su bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA], en vez de otro modo de transporte, para hacer este viaje hoy? (Surveyor Instructions: Don’t read options, but check all similar to respondent’s reasons.)
· Demasiado lejos para caminar
· No hay autobús ni tren o autobús y tren son inconvenientes
· No hay autobús ni tren o autobús y tren son inconvenientes a esta hora del día
· No tengo un coche
· No me gusta conducir (en esta zona) a esta hora del día
· El estacionamiento es limitado/caro (en esta zona[footnoteRef:5]) [5:  Área] 

· El exceso de tráfico (en esta área[footnoteRef:6]) [6:  Zona] 

· Quería hacer ejercicio/por razones de recreo/por razones de salud
· En bicicleta es más rápido/más fácil (en esta zona)
· En bicicleta es más barato que otras alternativas
· Me gusta andar en bicicleta/es divertido
· Otros: ______________________________
· No sé/no estoy segura(o)
22. Si [su bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA] no fuera disponibles de ninguna manera, ¿cuál de las siguientes opciones describe mejor lo que hubiera hecho? Elija todo lo que corresponda. (Surveyor Instructions: Read all options.)
· Igualmente vendría el mismo día/a la misma hora
·  Realizaría el viaje en un día diferente/a una hora diferente
· Iría a un área diferente en vez
· No haría el viaje en lo absoluto
· No sé/no estoy segura(o)


22a. (Si la respuesta a Q22 fue cualquiera excepto "No haría el viaje") ¿Qué modo de transporte hubiera utilizado en su lugar?
· Autobús
·  [BRT]
·  [URBAN RAIL]
·  [COMMUTER/REGIONAL RAIL]
· Carro o carro compartido informal
· Sistema de autos compartidos, ej. Zipcar, car2go
· Taxi/Lyft/Uber etc.
· Caminando
· Bicicleta personal
· Sistema de bicicletas públicas 
· Otros: ______________________________
23. ¿El viaje que acaba de realizar empezó en el trabajo, la escuela, el hogar/en donde se aloja, o en otro lugar?
· Trabajo
· Escuela
· Su hogar/alojamiento
· Otros: ______________________________


24. ¿Utilizó otro modo de transporte como parte del viaje que acaba de realizar? (Surveyor Instructions: This only includes modes that involved transferring immediately from one to another.  Don’t include modes broken up by a significant activity/pause or used as the other direction of a round trip. Ask clarifying questions if needed to get the correct answer.)
· Sí
· No 
24a. (En caso de que haya contestado afirmativo a Q24) ¿Qué otros medios de transporte tomó?
· Autobús
·  [BRT]
·  [URBAN RAIL]
·  [COMMUTER/REGIONAL RAIL]
· Carro o carro compartido informal
· Sistema de autos compartidos, ej. Zipcar, car2go
· Taxi/Lyft/Uber etc.
· Caminando
· Bicicleta personal
· Sistema de bicicletas públicas
· Otros: ______________________________
24b. (En caso de que haya contestado afirmativo a Q24) Aproximadamente, ¿cuántos minutos tomó todo su viaje, incluyendo [ir en bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA] y los demás modos de transporte?
________ minutos
· No sé/no estoy segura(o)



ECONÓMIA
25. ¿Cuánto es lo que espera gastar o gastó hoy en lo siguiente en esta área?
	
	Cantidad ($)
	No sé/no estoy segura(o)

	Comida/bebidas/café
	
	

	Compras
	
	

	Total, incluyendo todo lo demás que gasto 
	
	



26. ¿Esa es la cantidad que normalmente gasta cuando está en esta área? (Surveyor Instructions: If ‘no’, ask for the amount they usually spend.)
· Sí
· No, por lo general gasto $ ________
· No sé/Por lo regular no vengo aquí/Soy turista 
27. Aproximadamente, ¿cuántas tiendas o negocios esperas visitar o has visitado hoy?
________ tiendas/negocios
· No sé/no estoy segura(o)
28. ¿Con qué frecuencia llegas a esta zona para ir de compras o visitar otros negocios (servicios personales, bancos, etc.)?
· Primera vez
· Una vez al mes o menos
· Varias veces al mes
· Alrededor de una vez a la semana
· 2 - 4 veces a la semana
· 5 + veces a la semana
· No sé/no estoy segura(o)
29. (Por favor, indique qué tan de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente declaración) Yo estaría menos dispuesta(o) a llegar a esta zona si [NOMBRE DEL SISTEMA] no estuviera disponible aquí.
· Totalmente de acuerdo
· De acuerdo
· En desacuerdo
· Totalmente en desacuerdo
· Neutro/Sin opinión
· N/A; Trabajo/Vivo/Me quedo en esta área

CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE BICICLETAS PÚBLICAS 
30. ¿Cómo fue que aprendió por primera vez acerca de [NOMBRE DEL SISTEMA]? (Surveyor Instructions: Don’t read options, but check all similar to respondent’s answers.)
· Empleador/información en el trabajo o la escuela
· Centro comunitario/organización basada en la fe (iglesia)
· Amiga(o)/familiar/compañera(o) de trabajo
· Los medios sociales (Facebook, Twitter, Instagram, etc.)
· Televisión/radio
· Un anuncio en el autobús/parada de autobús [URBAN OR COMMUTER/REGIONAL RAIL] 
· Periódico o el Internet
· Al ver las estaciones/quioscos
·  [OTRAS FORMAS EJ. EVENTO COMUNITARIO, ESFUERZOS ESPECÍFICOS DE MÁRKETING ETC.]
· Otros: ______________________________
31. ¿Me puede decir los tipos de membresía o pasajes del [NOMBRE DEL SISTEMA] que conoce?
· (Muestre todos los tipos de membresía y pasajes que se diferencian por la duración o el régimen de uso, pero no por el costo o método de pago. También se pueden añadir respuestas incorrectas que son de interés.  Vea '' Ejemplos de Respuesta" para una guía.)
32. ¿Me puede decir cuánto cuesta [UNA MEMBRESÍA ESPECÍFICA/UN TIPO DE PASAJE] sin descuentos?
·  (Diferentes tipos de membresías o pasajes se deben preguntar como diferentes preguntas. La pregunta sólo se debe preguntar si ellas(os) indicaron que sabían acerca  de una membresía específica o pasaje en las preguntas.  Vea "Ejemplos de Respuesta" para una guía.)
33. ¿Me puede decir cuáles de los subsidios y descuentos del [NOMBRE DEL SISTEMA] conoce?
· (Liste todos los tipos de descuentos del sistema que son de interés, incluyendo los descuentos de ingresos/basado en la vivienda pública, descuentos corporativos, pasajes gratis a través de promociones de los hoteles, etc. Vea ''Ejemplos de Respuesta" para una guía.)
34. ¿Me puede decir qué métodos de pago se aceptan para los pasajes y las membresías? Por ejemplo, efectivo, tarjeta de crédito/débito, o por teléfono.
· Efectivo
· Tarjeta de crédito/débito
· Teléfono
· Otros: ______________________________

PERCEPCIÓN DE LA SEGURIDAD 
35. (Por favor, indique qué tan de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente declaración) Yo consideraría usar [una bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA] o viajar por bicicleta más si hubiera lugares más seguros para andar en bicicleta. 
· Totalmente de acuerdo
· De acuerdo
· En desacuerdo
· Totalmente en desacuerdo
· Neutro/sin opinión
· N/A
36. (Por favor, indique qué tan de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente declaración) Si usara o cuando uso [una bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA], estaría o estoy preocupado que me golpee un vehículo de motor
· Totalmente de acuerdo
· De acuerdo
· En desacuerdo
· Totalmente en desacuerdo
· Neutro/sin opinión
· N/A


37. De las siguientes opciones de infraestructura para bicicletas, indique cuál es su nivel de comodidad al andar en bicicleta: (Surveyor Instructions: Show a card with labeled pictures of facilities.  Pick no more than four types per question.  See ‘Example Bicycle Facility Pictures’ end of section for examples and instructions.)
	
	Muy incómodo
	Algo
incómodo
	Algo cómodo
	Muy cómodo
	Sin opinión

	Carril compartido con marcas
	
	
	
	
	

	Carril de bicicletas/ Carril-bici/ Ciclovía
	
	
	
	
	

	Carril de bicicletas protegido/ Carril-bici protegido/ Ciclovía protegida
	
	
	
	
	

	Carril de bicicletas protegido por carros estacionados/ Ciclovía segregada con estacionamiento adyacente
	
	
	
	
	

	Carril de bicicletas protegido por guarniciones/ Ciclovía segregada con guarnición
	
	
	
	
	

	Carril de bicicletas sobre la acera/Acera-Bici/Ciclovía segregada a través de la elevación del pavimento
	
	
	
	
	





PERCEPCIONES DE CICLISMO / DEL SISTEMA DE BICICLETAS PÚBLICAS 
“Aún si o no ha utilizado el sistema de bicicletas compartidas, por favor indique qué tan de acuerdo o en desacuerdo está con cada declaración. Tenga en cuenta que cuando la frase tiene 'yo', se está refiriendo a usted.”
Utilice la siguiente escala para cada pregunta (Surveyor Instructions: Don’t read ‘Neutral/No Opinion’ or ‘N/A’ options to respondent.  Only mark if they respond that way on their own):
· Totalmente de acuerdo
· De acuerdo
· En desacuerdo
· Totalmente en desacuerdo
· Neutro/sin opinión
· N/A
Las Percepciones Generales
38. Considero [NOMBRE DEL SISTEMA] parte del sistema de transporte público de la ciudad
39. [Andar en bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA] es una buena alternativa (o otra forma) de usar transporte público
40. [Andar en bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA] es una buena manera de gastar menos dinero en transportación
41. [Andar en bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA] es una buena manera de llegar al transporte público
42. Las estaciones de [NOMBRE DEL SISTEMA] ocupan el espacio de la calle y acera que sería mejor utilizado para otras cosas
43. [Andar en bicicleta/NOMBRE DEL SISTEMA] es una manera conveniente para que la gente vaya a varios lugares en [NOMBRE DE LA CIUDAD]
44. En general, [NOMBRE DEL SISTEMA] es bueno para la ciudad
45. ​​Me gustaría usar [NOMBRE DEL SISTEMA] más de lo que actualmente  hago
46. Me gustaría andar en bicicleta (como método de transporte) más de lo que actualmente hago
Compromiso, Pertenencia e Impacto Comunitario[footnoteRef:7] [7:  Involucración/Involucramiento/Envolvimiento, sentido de pertenencia e impacto en la comunidad] 

47. Teniendo estaciones cercanas de [NOMBRE DEL SISTEMA] atraerá a nueva gente a mudarse al vecindario[footnoteRef:8] [8:  Barrio] 

48. Regularmente veo a gente como yo que [andan en bicicletas/usan NOMBRE DEL SISTEMA]
49. Las preocupaciones de la gente como yo se abordaron en la decisiones acerca de [NOMBRE DEL SISTEMA] en mi barrio
50. Con el tiempo, el programa de [NOMBRE DEL SISTEMA] sirve mejor las necesidades de la gente como yo
51. En general, [NOMBRE DEL SISTEMA] es bueno para mi barrio
BARRERAS PARA CICLISMO
“Al considerar si montaría una bicicleta o montaría con más frecuencia, ¿cuál de los siguientes la(o) prevendría o desanimaría de andar en bicicleta? Por favor, indique qué tan de acuerdo o desacuerdo de que cada uno la(o) prevendría o desanimaría. Tenga en cuenta que cuando la frase tiene 'yo', se está refiriendo a usted.”
Utilice la siguiente escala para cada pregunta (Surveyor Instructions: Don’t read ‘Neutral/No Opinion’ or ‘N/A’ options to respondent.  Only mark if they respond that way on their own):
· Totalmente de acuerdo
· De acuerdo
· En desacuerdo
· Totalmente en desacuerdo
· Neutro/sin opinión
· N/A

52. No sé cómo montar una bicicleta
53. No tengo una bicicleta o el equipaje relacionado (como un casco, candado, luces, etc.)
54. Es demasiado caro comprar una bicicleta o el equipaje relacionado
55. No tengo un lugar seguro en mi casa para guardar mi bicicleta
56. Probablemente no hay un lugar seguro para dejar una bicicleta en los lugares a donde voy
57. Los lugares a los que tengo que ir están demasiado lejos para llegar en una bicicleta
58. No sé cómo llegar en bicicleta a donde tengo que ir
59. El tráfico en mi barrio hace sentir que andar en bicicleta es peligroso
60. Mi edad hace que sea difícil andar en bicicleta
61. Mi nivel de condición física hace que sea difícil andar en bicicleta
62. El ciclismo podría agravar un problema de salud personal
63. Llevar las cosas en una bicicleta es demasiado difícil
64. Montar una bicicleta con mis hijos es una molestia
65. Algo podría ir mal con una bicicleta (como un pinchazo)
66. A mis amigos y familia no les gustaría que anduviera en bicicleta
67. Montar en bicicleta no es vista como una actividad atractivo[footnoteRef:9] por mis amigos [9:  suave, fresa, melaza, a fuego, chilero, chido, guay, etc. ] 

68. La gente puede pensar que no puedo costear un carro
69. Conducir una bicicleta me podría convertir en un objetivo de atención con la policía
70. Montar en bicicleta puede causarme a ser acosado o víctima de un delito
71. Montar una bicicleta podría arruinar mi pelo o la apariencia
72. Las ropas que uso no son apropiadas para el ciclismo
73. Andar en bicicleta podría hacerme sudoroso
BARRERAS DEL SISTEMA DE BICICLETS PÚBLICAS 
“Al considerar si usaría [NOMBRE DEL SISTEMA]  o lo usaría con más frecuencia, ¿cuál de los siguientes la(o) prevendría o desanimaría de usarlo? Por favor, indique qué tan de acuerdo o desacuerdo de que cada uno la(o) prevendría o desanimaría. Tenga en cuenta que cuando la frase tiene 'yo', se está refiriendo a usted.”
Utilice la siguiente escala para cada pregunta (Surveyor Instructions: Don’t read ‘Neutral/No Opinion’ or ‘N/A’ options to respondent.  Only mark if they respond that way on their own):
· Totalmente de acuerdo
· De acuerdo
· En desacuerdo
· Totalmente en desacuerdo
· Neutro/Sin opinión
· N/A

74. Me preocupa que voy a tener que pagar por la bicicleta si algo le pasa a ella
75. No sé lo suficiente sobre cómo usarlo.
76. Las membresía o costos de usarla son demasiado altos (Couple this with questions about knowledge of cost)
77. Me preocupa que tal vez no haya disponible una bicicleta en la estación para usar, o un espacio libre en la estación para regresar la bicicleta
78. Me preocupa que las bicicletas del [NOMBRE DEL SISTEMA] no se ajustarían a mi medida
79. No quiero usar una tarjeta de crédito o débito para usar el sistema de bicicletas públicas
80. No hay estaciones de [NOMBRE DEL SISTEMA] cercanas a donde quiero ir
81. No hay estaciones de [NOMBRE DEL SISTEMA] cerca de mi casa
82. No hay estaciones [NOMBRE DEL SISTEMA] cerca de mi trabajo
83. No sé dónde están las estaciones para recoger o dejar las bicicletas
84. La inscripción para [NOMBRE DEL SISTEMA] es demasiado complicada
85. Sacar y regresar las bicicletas de [NOMBRE DEL SISTEMA] es demasiado complicado
86. No puedo usar [NOMBRE DEL SISTEMA] con mi hijas(os)
87. Prefiero montar mi propia bicicleta
88. Otras razones relacionado a andar por bicicleta me previene/desanima de usar [NOMBRE DEL SISTEMA]



DEMOGRAFÍA
89. ¿Cuál es su género?
· Hombre
· Mujer
· Género no conforme[footnoteRef:10] [10:  Género no binario] 

· Otros: ______________________________
90. ¿Cuál de las siguientes describe su raza u origen étnico? Seleccione todas las que correspondan.
· Asiático
· De las Islas del Pacífico
· Afroamericano o Negro
· Hispano o Latino
· Nativo Americano
· Blanco
· Otros: ______________________________
91. ¿Cuál es su edad?
       ________ años
92. ¿Está actualmente empleado, ya sea a tiempo completo o parcial?
· Tiempo completo
· Tiempo parcial 
· Retirado
· No estoy empleada(o)
92a. (En caso afirmativo a Q92) ¿Cuál es el código postal de su trabajo principal? 
Código postal: ________________
· Fuera de los EE.UU.
· N/A (No hay lugar principal de trabajo o trabajador que viaja)
93. ¿En cuál código postal vive usted?
Código postal: ________________
· Fuera de los EE.UU.
· N/A


94. ¿Cuál es el nivel más alto de educación que ha recibido? (Response text may be shortened to save space as long as surveyors understand the meaning of each.)
· Sin diploma de escuela secundaria
· Diploma de escuela secundaria/equivalente (GED)
· Un poco de universidad, pero sin título
· Un título Asociado, escuela de formación profesional, o programa de certificación
· Licenciatura/Bachillerato
· Maestría
· Grado de la escuela profesional (MD, DDC, JD, etc.) o doctorado (PhD, EdD, etc.)
95. ¿Está inscrito en la escuela, ya sea a tiempo completo o parcial?
· Tiempo completo
· Tiempo parcial 
· No voy a la escuela
96. ¿Cuál es el ingreso anual de su hogar, de todas las fuentes, antes de impuestos? (If collapsing categories for space, it is recommended to combine the upper bounds.)
· Menos de $ 15.000
· $ 15.000 a $ 24.999
· $ 25.000 a $ 34.999
· $ 35.000 a $ 49.999
· $ 50.000 a $ 74.999
· $ 75.000 a $ 99.999
· $ 100.000 +
97. Incluyéndose usted, ¿cuántas personas dependen de su ingreso?
        ________ gente
98. ¿Usted es dueña(o) o alquila su casa?
· Dueña(o)
· Rento
· Otros: ______________________________
99. ¿Cuántos hijos tiene o cuida que son menores o mayores de [EDAD MÍNIMA PARA COMPARTIR EN EL SISTEMA DE BICICLETAS PÚBLICAS]? 
· ________ Niño/as menores de  [EDAD MÍNIMA PARA COMPARTIR EN EL SISTEMA DE BICICLETAS PÚBLICAS]
· ________ Niño/as mayores de [EDAD MÍNIMA PARA COMPARTIR EN EL SISTEMA DE BICICLETAS PÚBLICAS] 

Ejemplos de Respuestas

6. ¿Qué tipo de plan de [NOMBRE DEL SISTEMA] usó para este viaje?
EJEMPLOS:

Citi Bike:
· 24 horas
· 3-día
· Anual - pagado en su totalidad/no especificado
· Anual - pagos mensuales
· Otros: ______________________________

Breeze:
· Pague por cada uso/por hora 
· Mensual
· Estudiante (mensual)
· Anual
· Otros: ______________________________

Indego:
· Pasaje individual (comprado en el quiosco) 
· 'Flex' - anual, pague por cada uso 
· Mensual
· Otros: ______________________________


7. ¿Es el pasaje o membresía que utilizó un costo reducido o con descuento? (Esto incluye cosas tales como planes de subvenciones, planes de costos reducidos establecidos por su empleador, o pasajes gratis.) (Surveyor Instructions: Probe for more specificity if not adequate.
EJEMPLOS:

Citi Bike:
· La vivienda pública (NYCHA)
· Corporativa/a base de empleador
· Otros: ______________________________

Breeze:
· La vivienda pública
· Corporativa/a base de empleador
· Residente
· Otros: ______________________________

Indego:
· Basada en ingresos/EBT (Pasaje de Acceso)
· Corporativa/a base de empleador
· Otros: ______________________________



31. ¿Me puede decir los pasajes y tipos de membresía del [NOMBRE DEL SISTEMA] que conoce?
EJEMPLOS:

Citi Bike:
· 24 horas
· 3-día
· Anual - pagado en su totalidad/no especificado
· Anual - pagos mensual
Equivocado, pero relevante (opcional)
· Pasaje individual
· Otro duración (ej. 7 días)
· 'Mensual' - ninguna mención del compromiso anual
· Otros: ______________________________
· No sé ni uno 

Breeze:
· Pague por cada uso/por hora
· Mensual
· Estudiante (mensual)
· Anual
Equivocado, pero relevante (opcional)
· Pasaje individual
· Otro duración (ej. pasaje de 1/3/7 días)
· 'Mensual' - ninguna mención del compromiso anual
· Otros: ______________________________
· No sé ni uno 

Indego:
· Pasaje individual (comprado en el quiosco) 
· 'Flex' - anual, pague por cada uso
· Mensual
Equivocado, pero relevante (opcional)
· Pasaje individual
· Otros duración (ej. pasaje de 1/3/7 días)
· 'Mensual' - ninguna mención del compromiso anual
· Otros: ______________________________
· No sé ni uno 



32. ¿Me puede decir el costo de un [MEMBRESÍA ESPECÍFICA / TIPO DE PASAJE] sin descuentos? (Some further specificity may need to be added to avoid ambiguous results.  See Citi Bike for an example.)
EJEMPLOS:

Citi Bike:
¿Me puede decir cuánto cuesta un pasaje anual sin descuento?
· $ ________
· No sé/no estoy segura(o)
¿Me puede decir cuánto cuesta un pasaje de 24 horas sin descuentos?
· $ ________
· No sé/no estoy segura(o)

Breeze:
¿Me puede decir cuánto cuesta un pasaje anual sin descuento?
· $ ________
· No sé/no estoy segura(o)
¿Me puede decir cuánto cuesta un pasaje mensual sin descuentos?
· $ ________
· No sé/no estoy segura(o)
(Note: systems with ‘Basic’ and ‘Plus’ memberships will need to consider the impact of the different costs for passes of similar duration when analyzing results.  Respondents may not know the difference between a ‘Basic’ and ‘Plus’ pass if asked directly.)

Indego:
¿Me puede decir cuánto cuesta un pasaje mensual sin descuentos?
· $ ________
· No sé / no estoy segura(o)
¿Me puede decir cuánto cuesta un solo pasaje individual sin descuentos?
· $ ________
· No sé/no estoy segura(o)


33. ¿Me puede decir que subsidios y descuentos conoce acerca de [NOMBRE DEL SISTEMA]?
EJEMPLOS:

Citi Bike:
· La vivienda pública (NYCHA)
· Corporativa/a base de empleador
· Otros: ______________________________
· No sé ni uno 

Breeze:
· La vivienda pública
· Corporativa/a base de empleador
· Residente
· Otros: ______________________________
· No sé ni uno 

Indego:
· Basada en ingresos/EBT (Pasaje de Acceso)
· Corporativa/a base de empleador
· Otros: ______________________________
· No sé ni uno 

